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Ssehr Ggeenrce Leserin, sehr geenrcer Leser,

Rudel, das: Umgangssprachliche Bezeichnung fiir eine geschlossene und individualisierte Gruppe. Geschlossen, weil
die Mitglieder eines Rudels nicht beliebig austauschbar sind, und individualisiert, weil die Mitglieder der Gruppe sich
untereinander erkennen. <Quelle: Wikipedia>

Genau so vielfaltig wie das Rudel unserer spezialisierten Mitarbeiter sind auch unsere Kunden fiir die wir jeden Tag
mit einem kréftigen ,rrooaarr® starten. Da wére z. B. Edelrid, Technologiespezialist in den vier Marktbereichen Sport,
Safety, Adventure Parks und Industrie, mit dem wir die Digitalisierung im Unternehmen voranbringen dirfen. Oder
Beurer, Wilken und die Bundesgartenschau in Heilbronn, fiir die unsere Interactive Design Unit digitale Markenwelten
erschafft, die unsere Entwickler dann mit den neuesten Technologien erlebbar machen. Dies hat u. a. auch die Bank
Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe, braun-steine, Notterkran und Trelock von der Zusammenarbeit mit rrooaarr tber-
zeugt. Deshalb finden Sie in dieser Ausgabe auch einen Auszug der vielen positiven Kundenstimmen die wir erhalten
haben und méchten Ihnen auf Seite 30 und 31 nochmals unser gesamtes Leistungsspektrum aufzeigen.
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TESTIMONIALS

WAS KUNDEN UBER UNS SAGEN

»Konzeption, Gestaltung und Umsetzung erfolgte aus einer Hand und wir sind mit dem Ergebnis sehr
zufrieden. Neben einer angenehmen Zusammenarbeit, freundlichen Mitarbeitern und einem Agieren
im Sinne des Kunden ging rrooaarr immer zielgerichtet auf alle Anderungswiinsche ein. Speziell das

Hinterfragen von Sachverhalten mit Blickrichtung Kunde hat uns sehr gut gefallen.

THEA JAGER

,Von der Konzeption bis zur Fertigstellung unserer neuen Website sind wir von den Spezialisten bei
rrooaarr hervorragend betreut worden. Die vielen positiven Riickkopplungen nach Freischaltung der
Website gaben uns die Bestatigung, den richtigen Partner gewéhlt zu haben. Weitere Projekte mit

rrooaarr sind bereits in Planung und sicher auch schon bald in der Umsetzung, wir freuen uns darauf!*

FRAMNK GISDOL

,Mit rrooaarr arbeiten wir bereits seit 17 Jahren zusammen. rrooaarr berét uns bei der Gestaltung
unseres Internetauftritts und hélt uns dabei auch (iber aktuelle Entwicklungen bei Internetauftritten auf
dem Laufenden. Unsere Wiinsche, die nicht immer einfach sind, werden von rrooaarr immer zuverléssig
und gut umgesetzt. Wichtig dabei ist auch immer der Hinweis auf den entstehenden Aufwand, sodass
wir bei der Abrechnung keine Uberraschungen erleben und wir im Zweifel auf manchen Wunsch eher

verzichten. Die Zusammenarbeit ist immer fair und partnerschaftlich.“

JORG NUSSER

,Wer auf der Suche nach einer Onlineagentur mit anonymen Ticketsystemen, Programmierer, die noch
nie Tageslicht gesehen haben oder notorischen Neinsagern ist, sollte sich rrooaarr ganz schnell aus
dem Kopf schlagen. Wir haben rrooaarr als einen innovativen, flexiblen Teamplayer mit bezahlbaren
Lésungen kennengelernt, der nicht alles und jeden mit undurchsichtigen Wartungsvertrdagen binden
maochte. EDELRID arbeitet nun seit gut einem Jahr mit dem Ulm Team zusammen und wenn ich auf die

bereits geleisteten Erfolge zurtickblicke, wird mir fast schon Angst und Bange, wo uns die Reise unserer

Zusammenarbeit noch hinfihren wird.

AMNDREAS LINDER
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Die Zusammenarbeit mit rrooaarr ist unkompliziert und vertrauensvoll. Wir freuen uns (ber einen in
vielen Bereichen kompetenten Partner, der uns auch immer wieder liebevoll dazu bewegt, unseren
Blick beispielsweise um Marketingaspekte zu erweitern. Mit den bisherigen Ergebnissen sind wir
sehr zufrieden und freuen uns auf die kiinftige Zusammenarbeit und die Weiterentwicklung unserer

Onlineaktivitaten. “

BERNHARD HUGLER

,Herzlichen Dank an das Team von rrooaarr, das fir uns die
Website sowie die komplexe Online-Anmeldung fiir Aussteller
programmiert hat. Unsere Erwartungen wurden absolut erfiillt.
Das von der Agentur empfohlene System ,,webEdition ist fiir
unsere Anforderungen hervorragend! Die Agentur-Mitarbeiter
standen jederzeit fiir unsere Fragen und Wiinsche zur Verfiigung.
Die Kommunikationswege sind kurz, der Support ist freundlich,
schnell und zuverlédssig. So muss es sein! Bravo! Ein sehr kom-
petenter Partner! Mit der Zusammenarbeit sind wir duBert zufrie-

den. So stellen wir uns Dienstleistung vor!*

BELMA SIMAJIC, KATJA WALLNER, SATNDRA RAU-RADTKE

»Schon zum zweiten Mal vertrauten wir den Relaunch unserer Homepage der Agentur rrooaarr an.

Heraus kam eine zeitgeméBe und (bersichtliche Seite, nun auch optimiert fiir mobile Geréte wie
Smartphones und Tablets. Auch der von unseren Kunden und Support-Teams beliebte Supportbe-

reich wurde neu und (bersichtlicher gestaltet, samt geschiitztem Zugang, Kundenverwaltung und

Newslettersystem®.

MARCO VOGL

,,Ob Website, App-Design oder Produktshowroom: Die Kollegen von rrooaarr verstehen unsere Anfor-
derungen auf Anhieb und sind pragmatisch und schnell in der Umsetzung. Wir arbeiten eng zusammen

und verlassen uns voll auf das Team.“

ANJA SCHMUCKER
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Unter dem Motto ,Bliihendes Leben* findet die nichste

Bundesgartenschau ab April 2019 in Heilbronn statt.

Zum umfangreichen Erlebnisprogramm gehdren nicht nur die
kunstvoll inszenierte Flora und die sogenannten Stadtwelten,
sondern auch ein buntes Veranstaltungsprogramm flr jeder-

mann. Die Spezialisten von rrooaarr lieBen die BUGA 2019
auch digital aufblihen - mit dem Design und der Umsetzung
der neuen Website sowie einer webbasierten Veranstaltungs-

software fir die Organisation der zahlreichen Events.

Die responsive Website empfangt die Besucher mit einem aus-
drucksstarken Header, der den Slogan ,Bliihendes Leben*
mit Filmsequenzen im BUGA Logo aufgreift. Von hier aus geht
es dank Ubersichtlicher Quick-Links direkt zum jeweiligen Inte-

ressenbereich, wie Veranstaltung, Stadtinfos etc.

Eine weitere Besonderheit ist der interaktive Gelandeplan, mit
dem die Planung des Ausflugs zur BUGA zum Kinderspiel wird.
Ziel war es, Blumenfreunden, Architekturfans und Kulturinter-
essierten die gewiinschten Informationen schnell zu vermitteln
und die Vorfreude auf den Besuch bereits beim Surfen auf der
Website zu wecken. Selbstversténdlich sind die Inhalte barri-
erefrei aufrufbar. Die Mitarbeiter profitieren von einer leicht

pflegbaren Website auf Basis des CMS webEdition.

Dariiber hinaus integrierte rrooaarr eine Veranstaltungsver-
waltung, ein leistungsstarkes webbasiertes Tool fiir die Orga-
nisation der Events, die wahrend der BUGA 2019 stattfinden

- inklusive detailliertem Zeitmanagement, vielféltiger Sach- und
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Filterfunktionen oder der Exportmdglichkeiten samtlicher Da-
ten flr die Weiterverarbeitung in andere Systeme. Auch die

Generierung von pdfs oder Statistiken ist moglich.

Zudem lassen sich teilnehmerlimitierte Veranstaltungen mit
Buchungs- und Reservierungsoptionen einrichten. Neben den
Events selbst kénnen zusétzlich alle Veranstalter sowie Ser-

vicekrafte mit dieser Losung organisiert werden.

Datenpflege und Verwaltung sind dank des (bersichtlichen,

intuitiven Backends extrem einfach.

Von 2008 bis heute hat rrooaarr deutschlandweit verschie-
dene Organisatoren von Landesgartenschauen sowie im Jahr
2011 die BUGA in Koblenz digital begleitet. Aus dieser Erfah-
rung ist eine modular aufgebaute Medienlosung explizit fur die
Anforderungen dieser GroBereignisse entstanden. Internetauf-
tritt, Veranstaltungsverwaltung und App fiir Mobilgeréte - die
Veranstalter erhalten auf Wunsch das gesamte Medienpaket

oder kénnen sich flr einzelne Module entscheiden.

E www.buga2019.de




INSPIRED GERMAN INNOVATION

TRELOCK GIMBH

SMARTLOCK-APP

DAS WELTWEIT ERSTE RAHMENSCHLOSS MIT NFC TECHNOLOGIE

Mit dem Fahrradschloss SL 460 SMARTLOCK bietet TRE-
LOCK, eine der altesten deutschen Zubehérmarken fiir
die Fahrradbranche, das weltweit erste Rahmenschloss

mit NFC-Technologie an.

Der Clou: Es lasst sich einfach via NFC per Smartphone entrie-
geln und bendtigt daflr keine eigene Energiequelle. Beratung,
Prozess- und Systemkonzeption sowie das User Interface De-
sign und die Programmierung der Android App stammen aus
der Feder von . Dartber hinaus sind die Digitalspezi-
alisten fur die komplette Backendverwaltung inklusive Anbin-
dung an das bestehende TRELOCK-System und die Administ-

ration verantwortlich.

Das Funktionsprinzip des TRELOCK SL 460 SMARTLOCK setzt
MaBstabe in der Welt der Fahrradschldsser. Der Benutzer kann
sich am Schloss ganz bequem mit dem Smartphone autorisie-
ren und es anschlieBend offnen. Es muss somit kein zuséatzlic-
her Fahrradschliissel mitgefiihrt werden. Die dabei eingesetzte

NFC-Technologie bietet fir Fahrradschlosser zwei entschei-

dende Vorteile gegentber der Bluetooth-Technologie: Zum ei-
nen wird die Energie direkt vom Smartphone auf das Schloss
Ubertragen. Somit bendtigt dieses keine eigene Energiequel-
le und muss nicht geladen werden. Zum anderen bietet der
NFC-Standard, aufgrund der geringen Distanz zwischen Sender
und Empféanger kaum Angriffsfliche - ganz im Gegensatz zu
Bluetooth-Verbindungen, welche auch auf groBere Distanzen

abgefangen werden kénnen.

Die Ubertragenen Daten werden zusétzlich per AES-128 ver-
schlisselt. Besonders einfach ist auch die Benutzerverwaltung
direkt Uber die Smartphone-App: Von hier aus lassen sich be-
liebig viele SMARTLOCKS administrieren und Rechte fir bis zu

acht verschiedene Benutzer speichern.

PRESS'TI'RELATIONS
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AGENTURWEBSITE MIT FOKUS AUF NEWS UND STORIES

Die Ulmer PR-Agentur Press’n’Relations steht seit liber
15 Jahren fiir professionelle Presse- und Medienarbeit

auf Basis von journalistischem Know-how.

Im Vergleich zu vielen anderen Agenturwebseiten weist die von
Press’n’Relations seit jeher eine Besonderheit auf: Neben der
Prasentation des eigenen Leistungsspektrums, des Teams, der
Standorte etc. wird jede flr Kunden erstellte Pressemitteilung
auf der Seite veroffentlicht. Dies versteht Firmenchef Uwe
Pagel nicht nur als Service fiir Journalisten, die hier bequem
auf jede flr sie interessante News zugreifen konnen. Poten-
zielle Kunden, die auf der Suche nach einer neuen Agentur
sind, sollen so einen umfassenden Eindruck erhalten, wie die
PR-Redakteure von Press’n’Relations Themen und Inhalte auf-

bereiten.

Mit dem Relaunch der Website galt es die News und Stories
(also Pressemitteilungen, Anwenderberichte und Fachartikel)
noch starker in den Mittelpunkt zu rlicken sowie das steigende

Social-Media-Engagement der Agentur herauszustellen.

Bei der Designkonzeption verzichtete rrooaarr auf groBflachi-
ge Bildmotive, Slideshows und sonstige spielerische Elemente.
Stattdessen setzten die Webdesigner auf ,Informationska-
cheln® sowie ein reduziertes Erscheinungsbild in den Farben
Rot, Schwarz und Grau. Responsive Webdesign sorgt dafiir,
dass die Inhalte auf allen Endgerédten optimal dargestellt wer-
den. Die flir Press’n’Relations wichtigsten Bereiche ,News®,

[«

LStories® und ,Social® sind Uber groBe Icons direkt von der
Startseite aus erreichbar. Darliber hinaus werden die aktuells-
ten Pressemeldungen und die Inhalte der agentureigenen Soci-

al-Media Kanale direkt auf der Startseite ausgespielt.

Damit die Besucher der Webseite die fiir sie relevanten Inhalte
schnell finden, stehen verschiedene Such- und Filtermdglich-
keiten zur Wahl, darunter Icons mit Branchenzuordnung, Drop-
down-MenUs mit Kunden sowie die Mdglichkeit zur Freitextsu-
che. Wahlt der Interessent eine der News aus, findet er hier
nicht nur ein Word-Dokument zum Download, sondern gelangt

tber einen gezielten Link in das Mediacenter von Press’n’Rela-

tions, wo er das Bildmaterial herunterladen kann. Alle Presse-
mitteilungen, die im alten, auf Typo3 basierenden System ge-
pflegt waren, hatten beim Relaunch der Webseite die hochste
Prioritat. Sie sollten in den neuen Webauftritt Gbernommen
werden. Keine kleine Herausforderung, bei rund 8 000 Da-
tensatzen mit zahlreichen Zusatzinformationen wie Kunde,
Branche, Datum sowie angehangten Dateien, wie Bildern oder

Word-Dokumenten.

Der Datenimport sorgte beim Go-Live im Sommer daflr, dass
die Besucher auch im neuen Auftritt alle News, die bis zum
Stichtag gepflegt waren, vorfanden. Kinftig gewahrleistet das
CMS WebkEdition, dass jeder Press’n’Relations Mitarbeiter
seine Pressemeldungen, Anwenderberichte und Fachartikel
einfach selbst pflegen und (iber Dropdown-Meniis eindeutig

Kategorien, Kunden und Branchen zuordnen kann.

Pross W relations

press 'n'redations




EDELRID GIMBH & CO. KG
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Seit der Griindung 1863 hat sich EDELRID zu ei-
nem der fithrenden Hersteller fiir Seile, Kletter-
ausriistung und personliche Schutzausriistung

(PSA) entwickelt.

Heute setzen Spitzenathleten sowie Freizeitsportler
auf das Equipment von EDELRID und die Produkte

sind in nahezu jedem Klettergarten zu finden.

Der Technologiespezialist zeichnet sich insbeson-
dere durch seine hohe Innovationskraft aus und ist
in den vier Geschaftsbereichen Sports, Work Safe-
ty, Adventure Parks und Industry zu Hause. Die ei-
gene Produktion am Firmensitz in Isny sichert die
hohe Qualitat ,Made in Germany*; GroBen Wert legt
EDELRID dabei auf Nachhaltigkeit - die Fertigung
der Seile erfolgt nach dem bluesign® system, dem
strengsten Umwelt-Standard fiir die Produktion von

textilen Produkten.

entwickelte EDELRIDs neue Website, die
das Selbstverstandnis der Marke mit einer moder-
nen Internetprasenz nach dem Motto ,digital first*
online abbildet. Die Basis fiir den Datenaustausch
mit dem firmeneigenen System schufen die Digi-
talspezialisten mit der Entwicklung und Integration
einer individuellen Softwarelosung, die exakt auf die
Anforderungen von mittelstandischen Unternehmen
zugeschnitten ist. Emotional, dynamisch, sportlich -
so prasentiert sich EDELRID seit dem Relaunch im

Netz.

In fand das Unternehmen einen starken
Partner fiir die Umsetzung seiner Ziele: Einerseits die
Markenbildung dank eines starken Webauftritts auch
online vor, treiben und andererseits die techni-

sche Basis fur eine zentralisierte Datenpflege. Das

Prinzip ,digital first“ in Kombination mit den Mar-

kenwerten war die Marschroute von fiir das

Look & Feel der Website. Uber ein ,Hamburger-Me-

3

nid“ sind Unternehmensbereiche, Produkte, News
und Wissenswertes von allen Endgeraten aus einheit-

lich und intuitiv erreichbar.

Der Content zeigt sich in Ubersichtlichen Happchen
strukturiert und ist somit von Handy, Tablet oder PC
schnell erfassbar. Wer sich fir Produkte von EDEL-
RID interessiert, kann diese zwar nicht direkt auf
der Website online bestellen, jedoch bietet der Wa-
renkorb die Moglichkeit, alles darin zu sammeln und
die Produkte dann uber ausgewahlte Fachhandler zu

beziehen.

Ein Plus an Kundenservice, das die weitere Suche im
Netz erspart. Fir die redaktionelle Pflege der Inhalte
steht das leistungsfahige Content-Management-Sys-
tem webEdition zur Verfligung. Darliber hinaus ist die
Website per Schnittstelle an das bestehende ePIM fiir
den Transfer von Produktdaten angebunden. So kon-
nen die Inhalte dynamisch auf die unterschiedlichen
Internetprasenzen fiir den US-amerikanischen und

europaischen Markt ausgespielt werden.

Ej.r' E www.edelrid.de
1

€DELRID
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WILKEN SOFTWARE GROUPRP

USER INTERFACE DESIGN

RROOAARR ENTWICKELT UID FUR ERP SOFTWARE VON WILKEN

Wilken entwickelt seit 1977 ERP-Standard-Software-

I6sungen.

Mit mehr als 520 Mitarbeitern an finf Standorten in Deutsch-
land und der Schweiz hat sich die Unternehmensgruppe als
unabhéangiger Hersteller, Anbieter und Integrator von Anwen-
dungen flr das Finanz- und Rechnungswesen, die Materialwirt-
schaft sowie die Unternehmenssteuerung etabliert. Zusatzlich
werden Wilken Branchenldsungen in der Energie-, Finanz- &

Versicherungs-, Sozial- und Tourismuswirtschaft eingesetzt.

Fir die benutzerorientierte Entwicklung und Gestaltung der
Softwareoberflache der neuen P/5 Process Engine setzte Wil-
ken auf die UID-Kompetenz (UID = User Interface Design)

von rrooaarr.

Die neue webbasierte P/5-ERP-Losung von Wilken ging im
September an den Start und wird unter anderem in der Versor-
gungswirtschaft eingesetzt. Sie steht fiir eine neue Generation
von prozessorientierten IT-Systemen, die als intelligente pro-
zessorientierte ERP-L6sung die Digitalisierungs-Trends in den

verschiedenen Branchen unterstiitzt.

Ein Ziel von Wilken war es, den Anwendern die tagliche Arbeit

mit der Software dank einer transparenten Darstellung und in-

tuitiven Bedienung deutlich zu erleichtern. Um hier von Beginn

langjahrigen Erfahrung in der Entwicklung vo intera

wendungen und Softwarelosungen sowie der Themen

und Interactive Design, entwickelten die Spezialisten ein Ul-De-
signkonzept nach Wilken-ClI fir die Benutzeroberflache. Ziel
war es, die relevanten Informationen und Prozesse (ibersicht-
lich darzustellen und ein intuitives und leichtes Navigieren in

der Anwendung zu ermdglichen.

Beispielsweise vereinfachen vordefinierte Standardprozesse
die Anlage neuer Abldufe oder die Anwender kdnnen sich dank

der grafischen Oberflache Prozesse selbst zusammenbauen.

Wilken liefert damit eine Standard-Lésung mit hoher Individua-
lisierbarkeit, die dabei jedoch stabil, einfach und beherrschbar

bleibt.

Auch verschiedene Arbeitsplatz-Szenarien wie Home-Office,
mobile Anwendungsfélle oder Cloud-Applikationen kénnen mit
der durchdachten Web-Oberflache abgebildet werden. ,Die
Benutzeroberflache ist die Schnittstelle zwischen Mensch und
Software. Je stérker die Digitalisierung in Unternehmen voran-
schreitet, desto mehr riickt User Interface Design, das den Be-
nutzer ins Zentrum stellt und die Freude, aber auch die Sicher-
heit im Umgang mit der digitalen Anwendung erhoht, in den
Vordergrund®, so rrooaarr Geschéftsfiihrer Thomas Scheer. Er
betont weiter: ,,Je komplexer und leistungsstarker ERP-Losun-
gen wie die Wilken P/5-Lésung werden, umso wichtiger wer-
den auch intelligente Bedien- und Designkonzepte. Nur so ist
es dem Anwender Uberhaupt mdglich, das gesamte Potential

der IT-Losung auszuschopfen.

BEURER GMBH
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EXPERTEN FUR BESSEREN SCHLAF

SLEEPEXPERT SYSTEM & SLEEP QUIET APP

% s

B Vetacria

¥ 53/ min

SleepExpert - Experten fiir besseren Schlaf

rrooaarr entwickelt das komplette Usability- und Design-Kon-

zept flr das neue SleepExpert System von Beurer.

Seit 1919 steht die Beurer GmbH flr innovative Produkte in
den Bereichen Gesundheit und Wohlbefinden. Das SleepEx-
pert-System wurde entwickelt, um Menschen beim Aufzeich-
nen, Verstehen und Verbessern lhrer Schlafgewohnheiten zu
unterstiitzen. Es erfasst Herzfrequenz, Atmung und Bewegun-
gen Uber einen Schlafsensor, der unter die Matratze gelegt
wird. Ubermittelt werden die erfassten Daten einfach und kom-

fortabel an die zugehdrige App.

Aus den verschiedenen Messwerten wird der so genannte
Sleep Score ermittelt, der Aufschluss dber die Qualitat des
Schlafes gibt. Durch die Tageszusammenfassung ist schon
nach kurzer Zeit ein Schlafprofil erkennbar. Die Ergebnisse
konnen dann beispielsweise genutzt werden, um die eigenen

Schlafgewohnheiten zu optimieren.

» (300§Ic Play

SleepQuiet - Schluss mit schlaflosen Nachten

Schnarchen ist weitverbreitet, jeder zweite Mann (ber 40
Jahren und ca. jede dritte Frau Uber 50 Jahren sind davon be-
troffen. Der Schnarcher selbst leidet haufig unter Mudigkeit
wéhrend des Tages sowie Konzentrationsschwierigkeiten bis
hin zu verminderter Leistungsfahigkeit, erhéhtem Risiko von
Bluthochdruck, Herzinfarkt oder Schlaganfall. Mit dem Beurer
Schnarchstopper sowie der beurer SleepQuiet App sagt Beurer

dem Schnarchen den Kampf an.

Die App ermdglicht hierbei neben einer Tagebuchfunktion, eine
préazise Analyse des Schnarchverhaltens sowie die Anzahl der

Schnarcher pro Stunde und hilft dabei, diese zu reduzieren.

Ein weiteres Mal hat Beurer hierbei auf die Usability und In-
teractive Design-Kompetenz des Digitalspezialisten rrooaarr
gesetzt. Zielsetzung in Hinblick auf Design und Bedienung war
es, dass neben der Kommunikation der Marke selbst, das best-

mogliche Benutzererlebnis zu gewahrleisten.




MEDIANOVIS & RROOAARR INTERACTIVE SOLUTIONS
EIN JOINTVENTURE FUR DIGITALE KOMMUNIKATION

Die Kernkompetenz von Medianovis sind die digitalen und gedruckten Medien. Die Kommunikations-
agentur aus Zlrich unterstitzt Kommunikation ganzheitlich und interdisziplinér. Erarbeitet mit seinen
Kunden Ideen, Konzepte und Losungen, die langfristig wirken und die Reputation und Kundenbindung
systematisch steigern. Von der strategischen Konzeption bis zur Umsetzung fiihrt Medianovis seit An-
fang des Jahres seine Kunden gemeinsam mit ihrem neuen Partner rrooaarr interactive solutions
kompetent und zuverléssig zum Erfolg. Zudem arbeitet Medianovis mit dem Redaktionssystem K4,

das eine rasche und effiziente Steuerung von komplexen Workflows ermdglicht.
rrooaarr wird in Zukunft auch am Standort Zirich von einem umfassenden Medien-und Verlags-
Know-how, von crossmedialer Kompetenz und von einer langjéhrigen Erfahrung mit internationalen

und mehrsprachigen Projekten profitieren.

Medianovis erganzt hierbei das Leistungsangebot mit den folgenden Fahigkeiten:

Storytelling

B Redaktion, Ghostwriting, Schreibcoaching
B Content Management

B publizistische Konzepte

B Entwicklung von Kommunikationsstrategien
B |ntegrierte Kommunikationskonzepte

B Entwicklung von Medienstrategien

Die Frage ist nicht, ob Sie online kommunizieren, sondern, wie Sie es tun. Fiir unsere Kunden planen,
konzipieren, gestalten, entwickeln und optimieren wir KommunikationsmaBnahmen - Uber alle digita-
len Kanéle hinweg. Und vernetzen so Firmen mit Menschen. Fir uns ist jede digitale Kommunikation

Teil eines groBen Ganzen.

Zusammen mit unserem neuen Partner Medianovis sind wir in Zukunft nicht nur in Deutschland,

sondern verstarkt auch im Schweizer Markt vertreten.

e &

Agentur flir Kommunikation interactive solutions

>

medianovis —rooaarr
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Es gibt keine neuen und alten Medien -

nur Werkzeuge, um Geschichten besser

g e

Wir haben die richtig




16

APP 17

BAMNK DEUTSCHES KRAFTFAHRZEUGGEWERBE GIMBH

BDK SERVICE-APP

DIE APP FUR AUTOHAUSER UND PRIVATKUNDEN

Die Bank Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe GmbH (BDK)
ist eine herstellerunabhéngige Spezialbank fiir das

Kraftfahrzeuggewerbe.

Das Unternehmen bietet Finanz- und weitere Servicedienst-
leistungen im Automobil-Bereich fiir Autohduser und deren
Kunden an. Bereits 2014 entwickelte rrooaarr fiir die BDK
einen Online-Kalkulator, den die Bank ihren Geschaftspartnern
kostenfrei fir die Einbindung auf deren Webseiten zur Verfi-
gung stellen kann. Das Tool wird aktuell von ca. 800 Handlern
deutschlandweit genutzt und ermdglicht interessierten Auto-
kaufern eine Schnellkalkulation der Finanzierungs- bzw. Lea-

singkosten ihres Wunschautos.

Aufgrund der hohen Kundenzufriedenheit entwickelte rrooaarr
jetzt eine Service-App, die neben dem Online-Kalkulator noch

weitere Tools anbietet.

Der Online-Kalkulator basiert auf einem von rrooaarr ent-
wickelten Backoffice-System, das hdchste Flexibilitat bietet.
Einerseits kann die BDK individuelle Einstellungen fiir jeden
Kunden vornehmen und die Handler direkt verwalten, inklusive
verschiedenen Statistik-Funktionen. Zudem kann der Handler
selbst Settings vornehmen und das Tool somit individuell auf
seine Bedirfnisse konfigurieren. Unter anderem kann der On-
line-Kalkulator an das jeweilige Erscheinungsbild angepasst
werden und im Adminbereich lassen sich individuelle Daten,

wie Zinsen, Laufzeiten, Kontaktadresse etc. pflegen.

Gc—oéle Play

Die neue App flr Android und iOS bringt das Tool jetzt direkt
auf mobile Endgerate wie Tablet und Smartphone. Das Funkti-
onsprinzip ist das gleiche: Hat der potentielle Autok&ufer sein
Wunschauto gefunden, ermittelt der Finanzierungsrechner,
welche Kosten auf ihn zukommen. Der jeweilige Fahrzeugpreis
wird direkt in den Kalkulator Gbernommen, der Nutzer stellt
dann die Hohe der Anzahlung, die Laufzeit sowie die Schluss-
rate ein und entsprechend wird ihm die monatliche Rate ange-

zeigt. Doch die App kann noch viel mehr.

Es wurde die Mdglichkeit integriert, Dokumente wie Fuhrer-
scheine, Fahrzeugscheine etc. zu scannen und zu einer Ver-
tragsnummer an die BDK zu iibermitteln. Von den Zusatzfeatu-
res profitieren nicht nur Autokaufer sondern auch Mitarbeiter
der Autohduser, da sie die Service-App gezielt in der Kunden-

beratung und Auftragsabwicklung einsetzen konnen.

Neben der Service-App realisierte rrooaarr verschiedene
Webservices fir unterschiedliche Dienstleister der BDK. Da-
runter beispielsweise einen ,car configurator, bei dem zu
einer Konfiguration eines Neuwagens gleich die monatliche
Finanzierungsrate ermittelt werden kann. Ganz neu ist auch
eine Schnittstelle zu der bekannten Onlineplattform mobile.de.
Hier integrierte rrooaarr den ,,credit pre-approval® fir hohere

Sicherheit bei der Kaufabwicklung.

Bank D
Kraftfahrzeug

Schnellkalk

NOTTERKRAN GROUP AG

NOTTERKRAN-APP

EIN PLUS FUR ARBEITSSICHERHEIT UND KUNDENBINDUNG

Die Notterkran Group gehort zu den fiihrenden Schwei-
zer Anbietern von Ladekranaufbauten und Hakengera-

ten fiir Anwendungen in verschiedensten Branchen.

Mit einer neuen App aus der Feder von rrooaarr bietet das Un-
ternehmen seinen Kunden ab sofort einen digitalen Mehrwert:
Die Kranfihrer kénnen via Smartphone und Bluetooth direkt
auf die Kran-Hardware, bzw. das Kranlast-Messsystem zugrei-

fen und so die aktuelle Last am Kran messen.

Zudem lasst sich (ber die App auch auf die Handykamera zu-
greifen, um Lastdiagramme verschiedener Krane zu fotogra-
fieren und flr einen spateren schnellen Abruf in der App zu

hinterlegen.

Darliber hinaus halt die App zahlreiche Serviceinformationen
bereit, darunter die schnelle Kontaktmdglichkeit zu Servicemit-
arbeitern, ein umfangreiches Glossar oder aktuelle News rund

um Notterkran.

Um die komplexe App mit relativ geringem Aufwand umsetzen
zu konnen, entschied sich rrooaarr in Zusammenarbeit mit
Notterkrans Marketingagentur ProzessPiraten Zirich flr eine
Kombination aus nativer App-Programmierung fiir iOS bzw.
Android und der Anbindung der Digital Experience Plattform
Ares4®. Per Ares4® werden dabei alle Serviceinformationen
als Informationskacheln in der App dargestellt, die in ihrer Ur-

sprungsform auch auf der Notterkran Webseite verfiigbar sind.

Die native Programmierung sorgt fiir die Basisfunktionalitaten

der App, also die Kommunikation mit der Kran-Hardware sowie

die Fotofunktionalitat.
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Die Notterkran App im Uberblick:

®  Kranlastinformation: Das Abrufen der Kranlastinformatio-
nen erhoht die Arbeitssicherheit. Denn im Vergleich zur
herkdmmlichen Vorgehensweise wei3 der Kranfihrer exakt,
ob das angehdngte Gewicht innerhalb der Belastbarkeitsto-

leranz des Krans liegt.

m Kamerafunktion: Via App kann der Kranfihrer direkt auf die
Smartphone-Kamera zugreifen und das Lastendiagramm
seines Krans abfotografieren. So hat er es jederzeit in der
App parat und kann das angehéngte Gewicht mit den Wer-

ten abgleichen.

u  News: Hier werden mithilfe der Ares4-Technologie die neu-

esten News der Notterkran AG dargestellt.

m Support Service Call: Bei Fragen oder Notféllen kann direkt
mit Notterkran Kontakt aufgenommen werden - auch per
Video, da die Kamerafunktion des Smartphones direkt aus

der App heraus angesprochen wird.

m Auslieferungen: In diesem Modul werden alle neuen Auslie-

ferungen der Notterkran AG dargestellt.

m  Glossar: Das Glossar erklart verschiedene kranspezifische

Fachbegriffe verstandlich.

m  Service Standorte: Hier findet der Kranfiihrer alle Informa-
tionen zu den verschiedenen Servicestandorten der Not-

terkran AG.
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WIR SUCHEN DICH !

Du hast Lust neues Mitglied im Team der lautesten
Digital-Agentur zu werden?

Du hast SpaB daran Deine Fachkompetenz mittels neuester Tech- -~
nologien gemeinsam in einzigartigen Projekten fur nationale und -
internationale Marken und Kunden umzusetzen?

Du bist Konzeptioner, Projektmanager, Interactive Designer,‘ g 7 A
Full Stack Webdeveloper, Junior, Senior, Bachelor, Master,
mannlich, weiblich, Tischkicker-Profi oder Anfanger, Vegan'er )
oder Vegetarier, Red Bull Junkie oder oder oder ... ganz egall

Werde Teil des rrooaarr-Teams, wir freuen uns von Dir zu horen!
WhatsApp: 0177-705006 6

Tel.: 0731 -2079300
E-Mail: t.scheer@rrooaarr.com
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BRAUMN STEINE GMBH

BRAUN STEINE MIT NEUER DIGITALPRASENZ

Mit Pflastersteinen, Platten, Mauern, Stufen und Palisa-

den Orte zum Feiern, Treffen sowie Verweilen gestalten:

Seit Uber 142 Jahren kreiert und produziert die Braun Steine
GmbH Betonsteine flr Freirdume in Privathaushalten und ur-
baner Stadtarchitektur. Die Leidenschaft fiir Stein und Beton
wollte das Unternehmen auch mit seiner neuen digitalen Pré&-
senz zum Ausdruck bringen und beauftragte mit der
Konzeption (in Zusammenarbeit mit der Kommunikationsagen-
tur Buck et Baumgartel), Beratung und Umsetzung rund um

den Website-Relaunch.

aun|steine

| SCIt 1875

Fir den Relaunch hatte das Traditionsunternehmen aus
Amstetten bei Ulm klare Zielvorgaben im Gepéack. Neben einer
responsiven Umsetzung fir die ideale Darstellung der Inhalte
auf allen Endgeréten, wiinschte sich Braun Steine einen aufge-

raumten und modernen Look mit starken Bildmotiven.

Darlber hinaus sollte das sehr umfangreiche Produktspektrum
neu strukturiert werden, um so gezielt Kunden aus den zwei
Bereichen ,Haus und Garten® sowie ,,Stadt und Objektbau® ge-
zielt anzusprechen. Ob auf dem Smartphone oder PC, Konzept
und Umsetzung Uberzeugen bis ins kleinste Detail. Alle Produk-
te werden mit stimmungsvollen Fotografien prasentiert, die sie

in unterschiedlichen Anwendungsszenarien zeigen.

braun|steine

Farbvarianten, Formate, Eigenschaften, Verlegemuster etc.
erleichtern dartber hinaus die Entscheidungsfindung. Bei In-
teresse kann das jeweilige Produkt auf eine Merkliste gesetzt
werden. GroBe Bedeutung hat auch der Serviceaspekt. Neben
einer Referenzsuche mit Darstellung der Handler direkt in Goo-
gle Maps sowie einer Handlersuche, kdnnen Angebotsanfragen
direkt an den entsprechenden Handler versendet werden. Zu-
dem finden die Website-Besucher im Servicebereich Planungs-

hilfen, Gutachten, Verlegebeispiele und vieles mehr.

UMWELTBEWUSSTE
PFLASTERVERWENDUNG AM BODENSEE:

BADE- UND CAMPINGPLATZ HEGNE
=

Um den Pflegeaufwand der Mitarbeiter zu reduzieren, passte
das verwendete Content Management System
webEdition so an, dass viele Prozesse automatisiert ablaufen.
Dariiber hinaus importierten und verkniipften die Digitalspezi-
alisten zu Beginn eine komplexe Produktstruktur sowie weitere
Héndlerdaten und reduzierten somit den Initialpflegeaufwand

deutlich.

E .8 E www.braun-steine.de

IHK ULm
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KOMMUNIKATIONS- UND SERVICEWEBSEITE

Alle zwei Jahre wird von der IHK Ulm die Ulmer Bildungs-

messe veranstaltet.

Rund 300 Aussteller, darunter Unternehmen, Schulen, Hoch-
schulen, Universitaten sowie Bildungs- und Weiterbildungs-
anbieter prasentieren dann ihre Angebote - von Ausbildung
und Studium (ber schulische Ausbildungsangebote bis hin zu
berufsbegleitenden Moglichkeiten. Rechtzeitig fir die Vorberei-
tung der Messe seitens Veranstalter, Aussteller und Besucher,

ging im Juli die neue Website der Bildungsmesse Ulm online.

fp domre g beurer

She haben sich bereits registriert?

Freeyee—

Die Digitalspezialisten von zeichnen fir Beratung,
Prozess- und Systemkonzeption, fiir die Gestaltung des User

Interface Design sowie fiir die Programmierung verantwortlich.

Der Online-Auftritt der Bildungsmesse Ulm ist wesentlich kom-
plexer, als sich auf den ersten Blick offenbart. Denn wéhrend
das Frontend-Design Ubersichtlich durch die Seiten fiihrt, alle
Angebote darstellt und dank responsive Webdesign auch auf
dem Smartphone in perfektem Look erscheint, ist das Backend
so aufgestellt, dass sich damit alle organisatorischen Prozesse
digital abbilden lassen. Einerseits liefert das System der
Bildungsmesse Ulm als Veranstalter alle relevanten Informatio-

nen fur die Planung der Messe - von den Anschlussplanungen

bis hin zu den StandgroRen. Andererseits unterstiitzt es die
Aussteller durch vielféltige Funktionen. Beispielsweise konnen
sie nach dem Login Stammdaten anlegen, die bendtigte Stand-
groBe inkl. Kosten berechnen, ihre Ausbildungsangebote, Vor-
trédge und vieles mehr in das umfangreiche Bildungsangebots-
verzeichnis eintragen, freie Stellen pflegen oder automatisch

PDFs mit allen Informationen generieren lassen.

Durch diese Art des ,user generated content“ entlastet

das Messeverwaltungssystem nicht nur die Mitarbeiter der

Bildungsmesse, sondern bietet den Ausstellern eine ideale
Plattform fir die Vorbereitung der Messe. Das von

entwickelte System nutzt webkEdition als Basis-CMS, 16st die
bisherige Typo3-Losung ab und stellt dank individueller Anpas-
sung verschiedenster Prozesse exakt die von der IHK Ulm ge-

winschten Funktionalitaten zur Verfligung.

E E www.bildungsmesse-ulm.de
B
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BEURER GIMBH

E E www.schlafatlas.de

BEURER SCHLAFATLAS ONLINE ABGEBILDET

Im Juli stellte Beurer seinen neu erschienenen ,Schlafat-

las 2017“ vor.

Die Studie thematisiert das Schlafverhalten der Deutschen,
bezogen auf unterschiedliche Einflussfaktoren wie bspw. Regi-
onen, Familienstand, Einkommen und Gesundheit. Begleitend
zur Printausgabe wurden die wichtigsten Erkenntnisse auch
online abgebildet. Design und Umsetzung der Webseite auf Ba-
sis von WebEdition sowie die Konzeption fir die bestmdgliche
Darstellung der Studienerkenntnisse stammen aus der Feder

von

Wie zufrieden sind die Deutschen mit ihrem Schlaf? Wie un-
terscheiden sich Schlafqualitdat und Schlafgewohnheiten von
Region zu Region? Der Schlafatlas beantwortet Fragen rund
um das Schlafverhalten in Deutschland. Neben der Schlafzu-
friedenheit und den Gewohnheiten in den einzelnen Regionen,
bietet er weitere Informationen rund um Schlaf und Familie,

Schlaf und Berufsleben sowie Schlaf und Gesundheit.

Der Beurer Schlafatlas 2017 ist dabei die aktuellste und um-
fangreichste Studie zum Schlafverhalten der Deutschen und
gibt Antworten auf diese sowie viele weitere Fragen. Die Da-
ten stammen aus einer Umfrage von TNS Emnid im Sommer/
Herbst 2016 (3.491 reprasentativ Befragte ab 18 Jahren). Zu-
satzlich nahmen 222 Personen an einer Vergleichsstudie mit

dem Beurer Schlafsensor SE 80 SleepExpert teil.

Besonders interessant: Subjektive Wahrnehmung und objek-
tive Biosignal-Messung mit dem Schlafsensor unterscheiden
sich deutlich: Wahrend die Deutschen ihre absolute Schlafdau-
er im Schnitt auf 6:54 Stunden schatzen, ergibt die Messung
mit dem Schlafsensor eine reine Schlafzeit von nur 6 Stunden.
Die Differenz von 54 Minuten entsteht durch Wachphasen, an

die sich die Probanden nicht erinnern.

Der Schlafatlas verdeutlicht, wie wichtig ausreichend Schlaf ist
und mit welchen einfachen Gewohnheitsdnderungen eine opti-

male Schlafbedingung geschaffen wird.

stiftung

BEURER GMBH
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E1 E www.beurer-stiftung.de
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NEUE WEBSITE FUR BEURER STIFTUNG

Die gemeinniitzige Stiftung des Ulmer Traditionsunter-
nehmens Beurer wurde im Januar 2015 ins Leben

gerufen.

Ziel ist die bestmdgliche Unterstilitzung ausgewahlter Projekte
zur Erhaltung der Umwelt und Foérderung von Bildung fir be-
nachteiligte Kinder, Jugendliche und Frauen. Seit Juni 2017 gibt
die Beurer Stiftung nun auch online einen Einblick in ihre viel-
faltigen Forderprojekte. Fiir Konzeption und Umsetzung ver-

traut Beurer abermals auf die Digitalexpertise von

Die neue Webseite wurde auf Basis des Content-Manage-
ment-Systems webEdition umgesetzt. Neben Details zu Hilfs-
programmen bietet sie allgemeine Informationen rund um die
Stiftung sowie aktuelle Pressemitteilungen. Per Filterfunktion
lassen sich gezielt internationale, nationale und regionale Pro-

jekte anzeigen.

Als mittelstdndisches Familienunternehmen mit einer tiefen
Verwurzelung in der Region Ulm sieht sich Beurer in einer be-

sonderen Verbundenheit der Region gegentber.

eurefr

Daher werden schon seit vielen Jahren Projekte in Ulm und der
Umgebung unterstiitzt - darunter das Bildungsprojekt zur Le-
gasthenie-Therapie in Wiblingen. GroBter Partner der Stiftung
ist ,terre des hommes*®, mit denen sowohl nationale wie auch

internationale Projekte verwirklicht werden.

Ein Thema, das in den letzten Monaten besonders im Fokus
stand und immer noch steht, ist die Hilfe bei der Bewaltigung
der Flichtlingskrise. Gemeinsam mit ,terre des hommes*
leistet die Beurer-Stiftung seit Mai 2016 Integrationshilfe fir
geflichtete Kinder und Jugendliche in den lagerdhnlichen Un-
terklnften Billstieg und Berzeliusstrae in Hamburg, auch be-

kannt als Wohnschiff Altona.

Dort leben Gber 600 Kinder und Jugendliche, die durch das
Angebot, welches gemeinsam mit den Betroffenen entwickelt
wurde, Zugang zu Praktika, Ausbildung, Sport- und Freizeitan-
geboten erhalten. Zudem werden Deutsch- und Alphabetisie-
rungskurse fur jugendliche Mutter mit Kinderbetreuung ange-
boten. Fur Madchen gibt es weitere Angebote wie Schwimmen

und Exkursionen. Als Partnerorganisation steht ,,KARUNA Zu-

kunft fur Kinder und Jugendliche International e.V.“ zur Seite.
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E E www.muellerblaustein.de

L=l

=]

MULLERBLAUSTEIN HOLZBAUWERKE

peer det Kommunalveraaliveg

WEBSITE RELAUNCH

REFERENZDATENBANK FUR MULLERBLAUSTEIN HOLZBAUWERKE

BN Thersidg - Tt s =

[ee—t]

Akoeles

erran S ich et uaf g £
Die miillerblaustein HolzBauWerke fertigen innovative Das Besondere: Die Referenzen mit zahlreichen Attributen und T o 7 s i
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schen Markt und gehéren zu den fiihrenden Ingenieur-

pflegt und auf der Webseite ausgespielt. Filterfunktionen und beadermit

oo,

Holzbau-Unternehmen im siiddeutschen Raum. eine Freitextsuche erleichtern dabei das Auffinden von jeweils

relevanten Projekten. Die Referenzdatenbank gewahrt nicht E o
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Mit seiner neuen Webseite nimmt das Unternehmen die Besu- nur potenziellen Kunden von millerblaustein HolzBauWerke News wenaon
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cher mit auf eine spannende Reise in die Welt des Holzbaus einen tiefen Einblick in die realisierten Projekte.
und untermauert seine Innovationskraft sowie das weitreichen-

de Know-how anhand einer umfassenden Referenzdatenbank. Darlber hinaus kénnen die Mitarbeiter nach einem Login auf

Konzept, Gestaltung sowie Programmierung der responsiven
Webseite inklusive Integration der Referenzdatenbank wurden

von rrooaarr umgesetzt.

Nach dem Relaunch begriit die Homepage von miillerblau-
stein HolzBauWerke Interessierte mit prominent auf der Start-
seite platzierten Referenzen aus den Bereichen ,Offentliche
Bauwerke®, ,Gewerbliche Bauwerke, ,Wohnbauwerke“ sowie

,Sonderbauwerke“.

weitere Informationen, darunter beispielsweise CAD-Daten
oder Baupléne, zugreifen und diese bei der Kundenberatung
nutzen. Die Referenz-Applikation ist per Schnittstelle an das

Website-CMS webEdition angebunden und I&sst sich Uber eine

Eingabemaske einfach mit allen relevanten Inhalten befillen.

KOmunAa GmBH

Eﬂ. E www.komuna-web.de
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NEUE WEBSEITE UND SERVICETOOLS

Die komuna GmbH EDV-Beratung, ein mittelstandisches
Unternehmen mit ca. 50 Mitarbeitern an den Standorten
Altdorf (bei Landshut, Hauptsitz), Regenstauf, Harburg
und Dettelbach, ist spezialisiert auf die Beratung und
Betreuung von Kommunalverwaltungen und anderen

Korperschaften des 6ffentlichen Rechts.

In der Regel handelt es sich hierbei um die bundesweit fiihren-
de Softwareldsung flr die einzelnen Fachbereiche von spezia-

lisierten Herstellern.

Die Digitalspezialisten von rrooaarr interactive solutions
Ubernahmen dabei fur den langjahrigen Kunden den vollstandi-
gen Relaunch der digitalen AuBenkommunikation. Neben einer
Neukonzeption wurde die neue Webseite funktional weiterent-

wickelt und mit einer modernen und responsiven Gestaltung

versehen. Auf Basis des bereits im Einsatz befindlichen
webEdition Content Management Systems stehen der komuna
auch weiterhin die einfachen und komfortablen Pflegemdglich-

keiten, die dieses Redaktionssystem bietet, zur Verfligung.

Neben der Migration der bestehenden Daten und Inhalte wur-
de die Startseite wesentlich flexibler, um dem hoher werden-
den Kommunikationsbedarf des Kunden gerecht zu werden.
Ein passwortgeschitzter Kunden- sowie Supportartikelbereich
machen die Webseite nicht nur zum Kommunikationsmedium,
sondern unterstiitzen sowohl den ausgepragten Servicegedan-
ken des Unternehmens als auch eine umfangreiche Schulungs-
und Veranstaltungsverwaltung, die es ermdglicht, Buchungsab-
wicklungen automatisiert durchzufihren und Schulungsmaterial

automatisch generieren zu lassen.
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Oft werden wir gefragt wie ein typischer Tag bei uns so ablauft. Da es selten
LAlltag® bei uns gibt, der Versuch einer Beschreibung.

10:30 UNr 12:00 Unr 1245 Uhr
Back to work Gemeinsames Eine Runde Tisch-
Mittagessen kicker geht noch

8:00 Uhr RIS U 810 Uhr 13:00 Uhnr 15:30 Uhnr
Guten Morgen ! Der erste Kaffee Monitor an Weiter geht's 5 Kuchen essen

1S:4S URE 1545 Unr 1230 Unr

Kreativ-Workshop Endspurt Feierabend -
Feiern gehen:)

0OsS:ss unr
Noch einen Kaffee
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unsere LeiscunasuBersicho LOSUNGS-POrc~ouLIo

So viel Professionalitdt muss sein. Als einzelne MaBnahme oder in Kombination.
Als Teil- oder Komplettlosung. Wir begleiten den gesamten Prozess.

Online Strategie | F o .
Advertising | | Mediencenter /

Mediendatenbank Marketing-

PIM

Digitale
Strategie

igi Garten-
Digitale
Marketing- __ schau
Services \ e Media
i Package

rrooaarr Interactive|  gyperance rrooaarr
interactive solutions Design Interactive solutions

Interface
Design

Digital
; Services
entwicklung : , \_‘\ M4

Digital e Marketing

~ eCommerce-/ . : Development = of Things y Automation
Shopsysteme =8 e " (TaT)

Webseiten-

s

A \
(native) App- | Web-/ "\ Augmelmed
Entwicklung | Individuelle Enterprise \\. Reality N SaleS-App
Software- Content
’f' entwicklung Management
Systeme

DIGITALE STRATEGIE

Von der Konzeption Uber die Entwicklung digitaler Marketing-
strategien bis hin zur Marketing- und IT-Systemkonzeption.

DIGITALE MARKETING-SERVICES

Suchmaschinenmarketing (SEO / SEA) sowie Entwicklung und
Durchfiihrung digitaler Marketingkampagnen.

INTERACTIVE DESIGN

Markengerechte Designentwicklung interaktiver Anwendungen
mit Schwerpunkt auf Usability, Anwendungen und Erlebnis.

DIGITAL DEVELOPMENT

Technische Umsetzung digitaler Medien und Anwendungen.
Entwicklung individueller digitaler Services.

Sie sind auf der Suche nach erprobten marketing- und ver-
triebsunterstiitzenden Lésungen, die Sie auf lhrem Weg in die
Digitalisierung unterstitzen?

Unsere Lésungen konnen individuell auf Ihr Vorhaben und
Ihre Prozesse angepasst werden und sind ganz nebenbei
auch problemlos in Ihre bestehende IT-Landschaft integrierbar.
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DER DIGITALE GRUNE DAUMEN

MARKETINGLOSUNGEN FUR GARTENSCHAUEN

Die Bundesgartenschau in Heilbronn und Koblenz, die Landes-

gartenschauen in Wiirzburg, Ohringen, Burg, Landau, Bamberg /

und Neu-Ulm haben eine Gemeinsamkeit:

PE digitale Mar‘r«:etmg\osmg
ur lhre Gartenschay -
Fur alle genannten Gartenschauen haben die Digital-Spezialisten von

rrooaarr interactive solutions individuelle, webbasierte Kommuni-

kationslésungen konzipiert, gestaltet und umgesetzt.

Dieses Know-how hat das Team nun in einem digitalen Marketingpa- '
ket zusammengefasst. Es besteht aus drei mafBgeschneiderten Mo-
dulen: Die Kombination von Internetauftritt, Apps und einer Veran-
staltungsverwaltung bietet Gartenschau-Veranstaltern professionelle

DiIGICEalL SOLUCIONS

Kommunikations- und Marketinginstrumente, die einzeln oder im

BY rroOoOoaanrr

interactive solutions

Neben der groBen Bandbreite an maBgeschneiderten Dienstleistungen entwickelt die rrooaarr interactive
solutions GmbH digitale L6sungen und Produkte, die individuell auf Ihre Ziele angepasst- und problemlos an

Ihre bestehenden Lésungen angebunden werden konnen.

An dieser Stelle mdchten wir Ihnen regelmaBig Losungen aus unserem umfangreichen Portfolio vorstellen.

Zusammenspiel miteinander eingesetzt werden kénnen.

Mobile App

Eine Smartphone App ist der perfekte mobile Begleiter fiir
jeden Besucher auf lhrer Gartenschau. Die App bietet Orientie-
rungshilfen auf dem Geldnde und informiert z. B. tiber Ausstel-
lungsbeitrége, Gastronomie, &ffentlichen Nahverkehr, laufende
Veranstaltungen und vieles mehr.

* Integration Ihres individuell gestalteten Gelédndeplans

« Lassen Sie sich im interaktiven Geldndeplan Ihren aktuellen
Standort und die Angebote in lhrer Umgebung anzeigen

« Bieten Sie lhren Besuchern sowohl tagesaktuelle
Veranstaltungsinformationen als auch eine Gesamtiibersicht
aller Veranstaltungen

* Routenplanung von Ihrem aktuellen Standort auf
dem Gelénde bis zum gewiinschten Punkt von Interesse

* Kommunikation lhrer Neuigkeiten

« |hre individuelle Gartenschau App ist verfiigbar fiir
iPhone (i0S) sowie Android Smartphones.

Internetauftritt

Bieten Sie Ihren Besuchern ein umfangreiches Informations-
angebot lhrer Gartenschau und machen Sie Lust auf einen
Besuch.

* Konzeption und inhaltliche Planung Ihres Internetauftritts auf
Basis lhres Corporate Designs

* Automatisch angepasste Darstellung lhrer Webseite fiir
Desktop Rechner, Tablets und Smartphone Gerate

« Einfachste Pflege sémtlicher Inhalte durch Integration eines
professionellen Redaktionssystems

* Interaktive Karte, Countdown Zahler bis zur Eréffnung,
Mehrsprachigkeit und vieles mehr

« Optionale Integration der von uns angebotenen
Veranstaltungsverwaltung inkl. Buchungs- und Reservierungs-
moglichkeiten

* Optionale Anbindung der von uns angebotenen
Smartphone-App(s)

Veranstaltungsverwaltung

Mit unserer ten Gar waltung

haben Sie alle lhre Veranstaltungen jederzeit im Griff.
Dariiber hinaus bietet sie lhnen auch die Moglichkeit,
beispielsweise teilnehmerlimitierte Veranstaltungen
reservier- und buchbar zu machen.

« Einfachste Pflege und Verwaltung aller Veranstaltungen
durch Ihre Mitarbeiter

* Unterstiitzung bei der Organisation und Planung Ihrer
Veranstaltungen durch detailliertes Zeitmanagement

* Vielféltige Such- und Filterfunktionen, um Sie in Ihrer
taglichen Arbeit zu unterstiitzen

« Integrierte Merkliste fiir die Benutzer lhrer Webseite,
um sich individuelle Besuchsprogramme zusammenzu-
stellen

* Verwaltung aller Veranstalter sowie Servicekrafte

* Exportmdglichkeit sémtlicher Daten fiir die Weiterver-
wendung in andere Systeme

« Vollstandig webbasiert, keine Installation notwendig
* Problemlose Anbindung, bzw. Integration an Ihre Web

seite, Ihre App oder an elektronische Informationstafeln
auf dem Gartenschaugeldnde moglich
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UEBERMAPS

SOCIAL MAP COMMUNITY

Was ist Uebermaps? Auszug Anwendungsfille

Uebermaps ist flr Orte, was eine Playlist fir Songs ist - Expertenwissen themenbasiert verfiigbar machen

eine Sammlung von Spots, die Sie mit |hrer Zielgruppe oder Koordination fiir Vertriebsmitarbeiter und Kundeninfor-
der ganzen Welt teilen konnen. Individuell darstellbar auf mationen

Ihrer eigenen Karte. Die Uebermaps Community férdert die Tourismus, Sehenswiirdigkeiten, Freizeit, Ausfliige, Rad,
Kommunikation zu lhrem Thema und hilft Ihnen Reichweite Wandern

zu schaffen. Wegweiser fir lokale Veranstaltungen (Ausstellungen,
Messen, Tagungen, Kino, Vereinsfeste....)

Uebermaps ist darlber hinaus eine clevere Anwendung fiir Verkehrsinformation & -kommunikation (Staumelder,

die Generierung von user generated content. Radarmelder, Leserreporter...)

Nachbarschaftsnetzwerke
Special Interest Apps
Kaufen/Verkaufen (Rubrikenmarkte kartenbasiert, Ein-

zelhandel, Werbung, Angebote des Tages...)

pots in einem

Uebermaps
lhre clevere Plattformigsung

ARES4®

Die digitale Transformation erfasst nicht nur die derzeit noch

analogen Bereiche, sondern verandert auch die digitale Welt.

Die klassische Erstellung von digitalen Prasenzen wie beispiels-
weise Webseiten, Apps, eMail Newsletter oder auch Themen-
und Landingpages sind durch Programmierung, Strukturierung
und Management budgetintensiv. Heutige digitale Prasenzen
sind darlber hinaus oft zu starr und nicht ,besucherorientiert®,
Inhalte folgen festgelegten Strukturen, Kontexte (Beziehungen
von Inhalten zueinander) und Relevanzen werden nicht abge-
bildet. Der Wandel vom Content Management System hin zu
einer Digital Experience Platform wird fir Unternehmen not-
wendig, da sich die Geschéaftsmodelle immer mehr in den digi-

talen Raum verlagern.

Bereits heute wollen Unternehmen ihre Geschéfts- und Mar-
ketingtaktiken selbsténdig ohne externe Dienstleister schnell,
effizient und umfassend in allen Digitalprasenzen lhres Unter-

nehmens umsetzen und publizieren.

SOLUTION

DIGITAL EXPERIENCE PLATFORM
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BEURER GIMBH

MICROSITES

BEURER MICROSITES ZUR UNTERSTUTZUNG VON SEO UND SEA

Das jiingste Projekt von rrooaarr fir den langjahrigen
Kunden Beurer war die Umsetzung der finf Microsites
www.beurer-blutdruck.de, www.beurer-haarentfernung.
de, www.mein-beurer-blutzuckermessgeraete.de, www.

beurer-tageslicht.de, www.beurer-raumklima.de.

Das Ziel: Die gezielte Bewerbung der Beurer-Spezialgebiete mit
Google AdWords. Darliber hinaus mochte das Unternehmen
die neuen Themenseiten nutzen, um Uber die Bereitstellung re-
levanter, neuer Inhalte die Domain beurer.com zu starken und

somit Verbesserungen im Google Ranking zu erreichen.

Um diese und weitere Microsites kiinftig ohne groBen Aufwand
zeitnah umsetzen zu konnen, erstellte rrooaarr zunachst eine

technische Plattform, die hierfiir alle Voraussetzungen bietet.

beurer e

Gesundhed und Wohlbefnden Stafi

responsiven Landingpages, die direkt in das bestehende Beu-

rer CMS auf Basis von webEdition implementiert wurden.

Je nach Thema, bieten die einzelnen Microsites verschiedene
Besonderheiten, die ein hohes Nutzererlebnis und fundierte In-
formationsbereitstellung versprechen. So bieten sie beispiels-
weise die Mdglichkeit Uber ein Tool Produkte direkt miteinander
zu vergleichen oder eine interaktive Haartypberatung durchzu-
fiihren. Neben Konzeption, Gestaltung und Programmierung

Ubernahm rrooaarr auch die Planung und Durchfiihrung.

beurer

Gesundheit und Wohlbefinden
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beurer

Cesundhest und Wobibefingen

beurer

Gesundneit urd Wehinedinden

beurer

Gosundneit und Worefingon
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Produkte Kontakt

Bestellformular

Beurer ist Inr Begleiter flr eine zuverlassige Diabetes Therapie.
Bestellen Sie Inr kostenloses Blutzuckermessgerét von Beurer.

LIER BESTELLEN »

Haarentfernung

|

Produkte

Start

Kaontakt

Start Tageslicht

Produkte

Raumklima Kontakt

reiniger, Luftwéscher oder
Sie passende Produkt zu

Produkte

Start

Blutdruck

%

i —

Kontakt

Produkte Kantakt

Lund Blutdruckmessgeréte.

ALLE ARTIKEL »




Auftrags-
management

ARES4°®

Bereits beim Relaunch der Website des Logistik-IT Un-
ternehmens AIS Advanced InfoData Systems im Jahr
2016 stellte die verschiedenen Zielgruppen von
AIS in den Mittelpunkt und entwickelte ein Konzept, wel-
ches den jeweiligen Kundennutzen der Produkte, bzw.

Leistungen klar herausstellt.

Jetzt gingen die Digitalspezialisten mit der Konzeption eines
umfassenden Produkt-Showrooms auf Basis der Digital Ex-
perience Platform Ares4® noch einen Schritt weiter: Der
Showroom stellt einerseits die komplexe Produktstruktur von
AIS Ubersichtlich dar. Andererseits ermoglicht Ares4® die
schnelle Zusammenstellung kundenindividueller ,,Erlebnisrau-
me*“, die gezielt im Beratungsgesprach eingesetzt werden kon-
nen. AIS entwickelt umfassende IT-Lésungen fiir einen liicken-
losen Echtzeit-Datenaustausch zwischen Inhouse-Systemen
(ERP, Transport-Management, Abfall-Management), Fahrzeu-

gen von Logistikunternehmen und deren Kunden.

Zur Telematik-Komplettlosung gehdren Software-Module wie
digitales Auftragsmanagement, Fahrzeugortung, Navigation
und Datenauswertung. Ob robuste Industriescanner, marktiib-
liche Android-Tablets oder Smartphones - ein groBes Hard-
ware-Sortiment inklusive 24/7-Service runden das Angebot
ab. Ares4® ist die ideale Plattform, um dieses breite und er-
klarungsbedirftige Produkt- sowie Leistungsportfolio im Web

leicht verstandlich fiir die User abzubilden. Der Hintergrund:

Mit der Technologie lassen sich komplexe Inhalte in sogenann-
ten Informations- bzw. Erlebnisrdumen biindeln, so dass der
User die fiir ihn relevanten Informationen mit allen dazuge-
horenden Aspekten schnell erfassen kann. Dieses Funktions-
prinzip macht sich der Ares4® Produkt-Showroom von AlS
zunutze, der als Microsite mit eigener Domain erreichbar ist
und dariiber hinaus per Schnittstelle in die AIS-Homepage ein-

gebunden wird.

Ein weiterer Vorteil von Ares4® ist, dass sich damit sehr
schnell und kostenglnstig neue Digitalprasenzen erstellen
lassen. Denn Ares4® arbeitet mit einem zentralen, unterneh-
menseigenen Contentpool, aus dem beliebig viele Web-Appli-
kationen (Websites, Apps, Wissens- und Orientierungsmanage-

ment, Servicecenter etc.) bedient werden kénnen.

Die Inhalte missen nur einmal erstellt werden, kénnen dann
frei verknlpft und in beliebig vielen Anwendungen publiziert
werden. Kinftig wird AIS diese Methode nutzen, um flr Kun-
dengesprache individualisierte Raume zu erstellen, die lediglich
Produkte zeigen, die flr den jeweiligen Kunden interessant sind
und zudem mit seinem Logo personalisiert werden. Damit er-
reicht AIS einen hohen Wiedererkennungswert und hebt sich

deutlich von den Wettbewerbern ab.

°AIS

WE DRIVE YOUR LOGISTICS SUCCESS

Logistik

Spedition &

KLOSTER ROGGENBURG

Das im Jahr 1126 gegriindete Kloster Roggenburg ist

heute viel mehr als ein Pramonstratenser-Kloster.

Die historische Klosteranlage beherbergt eine Seelsorge, ein
Bildungszentrum fur Familie, Umwelt und Kultur, einen Klos-
tergasthof sowie einen -laden. Damit ist es ein wichtiger An-
laufpunkt fiir die ganze Region. Um den verschiedenen Inte-
ressentengruppen einen schnellen Einstieg in die vielfaltigen
Themenbereiche zu ermdglichen und gleichzeitig das Nutzer-
erlebnis Uber alle Endgerate hinweg zu erhohen, beauftragte
das Kloster Roggenburg mit dem Redesign seiner

Internetseite.

Ob wir schnell von unterwegs per Smartphone die Offnungs-
zeiten checken oder am Abend auf dem Sofa mit dem Tablet
den Ausflug flr den nachsten Tag planen: Wir erwarten heu-
te ganz selbstversténdlich, dass die Inhalte der aufgerufenen
Webseite auf diesen Endgeraten optimal prasentiert werden.
Verkleinerte Desktop-Ansichten mit unleserlicher Schrift und
Schaltflachen, die sich mit dem Finger kaum treffen lassen,
sind nicht mehr zeitgemaB. Die Antwort hierauf liegt im res-

ponsive Webdesign.

Hierbei wird die Internetseite so programmiert, dass erkannt
wird, von welchem Endgerét aus sie aufgerufen wird und sich

die Darstellung der Inhalte automatisch darauf anpasst.
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Beim Relaunch der Webseite des Klosters Roggenburg lag der

Fokus neben dem frischen, modernen Design exakt auf diesem
Funktionsprinzip. Ziel war es, die verschiedenen Angebote des
Klosters fir alle User leicht zugénglich zu gestalten und daru-
ber hinaus bereits auf der Startseite einen Direkteinstieg in die
einzelnen Bereiche anzubieten. Um eine klarere Struktur und
eine bessere Usability zu erreichen, setzte nicht nur
auf geradliniges Design mit plakativer, bildlastiger Darstellung,
sondern strukturierte im Rahmen der Konzeption auch die In-

halte neu.

Neben dem Direkteinstieg in die Bereiche finden Interessierte
auf der Startseite Infoboxen mit News, Informationen zu Ver-
anstaltungen und weiteren Themen, die das Kloster in den Mit-
telpunkt stellen méchte. Die Pflege der Inhalte durch die Mit-
arbeiter gestaltet sich dabei denkbar einfach, da als Basis das

Content-Management-System webEdition zum Einsatz kommt.

www.kloster-roggenburg.de

ich Willkommen im Kloster Roggenburg!




INTERVIEW

SIND BOTS DIE NEUEN APPS?

EINE ZUKUNFTSPROGNOSE

Thomas Scheer lber die digitale Zukunft:

Herr Scheer, als Geschiéftsfihrer der rrooaarr interactive so-
lutions GmbH sind Sie nun seit 22 Jahren in der digitalen Welt
unterwegs. Wie sehen Sie die Zukunft von Apps?

Viele Apps wie wir sie heute von Smartphones, Smart TV oder
Tablets kennen werden verschwinden. Die Idee einer App ist aus
meiner Sicht eine sehr altmodische Idee. Sie macht Sinn, wenn
man nur ein Gerat hat. Bei mehreren Geraten und spatestens auf
Smartwatches machen sie keinen Sinn mehr. Denkt man an die
vielen weiteren Nutzungsszenarien, wie beispielsweise SmartHo-
me, SmartCar etc. ist es unsinnig flir jedes dieser Geréte eine de-
signierte App zu entwickeln. Hinzu kommt, dass die Nutzung ein
und derselben App je nach Nutzungssituation variiert und sinnvol-
lerweise ein entsprechendes Design sowie Nutzererlebnis bieten

muss.

Wieviele Apps haben Sie aktuell auf lhrem Smartphone?
*zéhlt kurz nach* Aktuell 126 Apps. Tatsachlich nutze ich davon
aber maximal 10-15 Stiick. Studien zeigen, dass dies der Regelfall

ist.

Haben Sie eine Erkldrung dafiir?

Es ist zu differenziert und kompliziert! Welche App kommt fiir das
was ich tun mochte infrage? Oft ist es ein Tipp aus dem Freundes-
kreis, aus Zeitschriften oder Werbung. Die Appstores sind inzwi-
schen sehr unibersichtlich geworden und Bewertungen helfen nur
sehr begrenzt. Der néchste Schritt ist die App herunterzuladen.
Oftmals ist dann auch noch die Registrierung eines Accounts not-
wendig. Ach ja, die Funktionsweise der jeweiligen App muss dann

auch noch gelernt werden, gar nicht so trivial in manchen Fallen.

Wie geht es denn einfacher?

Schauen Sie sich beispielsweise WeChat aus China an. An dieser
App wird deutlich in welche Richtung sich das Thema entwickelt.
Eine Oberflache, alle Anwendungen! Man kann mit dem WeChat
Messenger beispielsweise Flug- oder Bahntickets buchen und
gleich bezahlen. Essen bestellen? Kein Problem. WeChat zeigt wie

wir in Zukunft mit unseren Smart-Devices die téglichen Aufgaben

erledigen. Alle Anwendungen unter einer Oberfléche, kein Her-

umspringen zwischen verschiedenen Apps.

Erldutern Sie das bitte etwas genauer!

In diesem Fall agiert WeChat wie ein digitaler Butler oder auch Bot
genannt. An solche digitalen Butler werden wir in Zukunft unsere
Aufgaben richten, egal um was es sich handelt. Der Butler verwal-
tet im Hintergrund unsichtbare Hilfsprogramme, die jeweils einzeln
die bendétigten Funktionen ibernehmen. Beispielsweise die Wetter-
vorhersage, Termine vereinbaren, Mitteilungen versenden - all das,

was aktuell mit vielen einzelnen Apps durchgefiihrt werden muss.

Apps werden damit zu unsichtbaren Helfern eines Bots ohne eige-
ne Oberflache. Bots werden mit hoher Wahrscheinlichkeit direkt in
die Betriebssysteme integriert und somit iiberall verfiigbar sein. Ob
hierfir dann {iberhaupt noch eine grafische Oberfléche notwendig
ist, wird sich zeigen. Microsoft-Chef Satya Nadella prognostiziert
bei einer Veranstaltung in San Francisco: ,,Die menschliche Spra-
che ist das neue User-Interface. Egal ob Siri (Apple), Google Now
(Google), Alexa (Amazon) oder Cortana (Microsoft), die Zukunft
sind virtuelle Assistenten, die Anwendungen auf unseren Smart-
Devices oder Computern im Hintergrund bedienen werden. Das ist

dann das Ende der Apps, wie wir sie kennen.

Was wird diese Entwicklung fir Sie als Agentur bedeuten?

Es bedeutet, dass wir bei rrooaarr interactive solutions bereits
heute daran arbeiten einzelne Funktionalitaten als Services zu kon-
zipieren, die von unterschiedlichen Anwendungen und in Zukunft
auch Bots direkt angesprochen werden konnen. Auch wenn Bots
aktuell noch nicht ausreichend etabliert sind, sollte jedes Unter-
nehmen bereits heute dariiber nachdenken, wie damit in Zukunft
umgegangen wird. Unsere Aufgabe bei rrooaarr ist es hier bera-

tend zur Seite zu stehen.

Wie wird unser Home-Bildschirm auf dem Smartphone in Zukunft
aussehen?
Das sollten wir dann mit unserem personlichen Bot besprechen,

wenn es soweit ist.
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Der Einsatz des rrooaarr Lego-Board als analoges Projektmanagement-Tool startete 2016 als Ex-
periment. Inzwischen ist es aus unserem Agenturalltag nicht mehr wegzudenken. Es war ein Ex-
periment, ein neuer Ansatz, um die vielen Projekte mit den unterschiedlichsten Mitarbeitern und
Projektgruppen innerhalb der Agentur zu koordinieren und Transparenz zu schaffen. Viele waren
skeptisch: Wieviel kann eine analoge Wand mit Legobausteinen in einer Digital-Agentur, in der so
gut wie alle Prozesse elektronisch organisiert sind, leisten?

Eineinhalb Jahre spater fallt die Antwort eindeutig aus. Experiment geglickt! Unsere Lego-Wand
mochte keiner mehr missen. Unsere Stand-Up Meetings finden regelmaBig vor der Wand statt.
Alle haben einen strukturierten Uberblick welche Themen und Projekte aktuell von wem und bis
wann umgesetzt werden. Sowohl Mitarbeiter als auch unsere Kunden. Jeder kennt seine wochent-
lichen Sprints, Meilensteine und Zwischenabnahmen und natdrlich wird auch jedes erfolgreich
abgeschlossene Projekt geblhrend gefeiert.

Das Beste daran: Unsere Lego-Wand hat sich dadurch zum zentralen Kommunikationsmittelpunkt
der Agentur entwickelt.
{ I“J'
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